
แนวคิดและหลักการเขียนผลงาน

จากงานงานประจ าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น

เอกสารประกอบการบรรยาย

- อดีตผู้อ านวยการกองบริหารงานคณะ คณะพยาบาลศาสตร์  มหาวิทยาลัยขอนแก่น
- ที่ปรึกษาสภาพนักงานมหาวิทยาลัยขอนแก่น
- ที่ปรึกษาที่ประชุมสภาข้าราชการ พนักงานและลูกจ้างแห่งประเทศไทย (ปขมท.)
- ประธานเครือข่ายนักวิเคราะห์นโยบายและแผน  (ปขมท.)

suwpie@kku.ac.th  โทร.081-8714001
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R2R– ROUTINE TO RESEARCH

 การพฒันางานประจ า
 สูก่ารสรา้งสรรคผ์ลงาน

01



ท ำไมจึงควรท ำผลงำนทำงวิชำกำร

งานดขีึน้

24

เป็นทีย่อมรบัมากขึน้ มปีระสทิธภิาพมากขึน้ รวดเรว็ขึน้

คณุภาพดขีึน้ ผูร้บับรกิารพงึพอใจมากขึน้

ไดพ้ฒันำงำน

เกง่ขึน้ มปีระสบการณม์ากขึน้ ไดเ้รยีนรูม้ากขึน้

ไดพ้ฒันำตวัเอง

ภาคภมูใิจ มคีวามกา้วหนา้ มโีอกาสเพิม่ขึน้

ไดร้บัต ำแหน่งทีสู่งขึน้



Happy money

25

รวยขึน้ สขุสบายขึน้สขุสบายขึน้

ไดร้บัเงินประจ ำต ำแหน่งสูงขึน้

สขุจากการท างานส าเรจ็

สขุจากการไดเ้ตบิโตกา้วหนา้ดว้ยฝีมอืตนเอง

ภาคภมูใิจไดพ้ฒันางานและตนเอง

ไดร้บัควำมสุขมำกขึน้

ท ำไมจึงควรท ำผลงำนทำงวิชำกำร



R2R –  ROUTINE TO RESEARCH

การพฒันางานประจ าโดยการท าวจิยั1. 2. การท างานวจิยัจากงานประจ า

• การพฒันางานประจ าโดยการท าออกมาเป็นผลงานในลกัษณะตา่ง ๆ 
หลากหลายรปูแบบ อาท ิงานวเิคราะห ์/ สงัเคราะห ์/ คูม่อื / งานวจิยั / บทความทางวชิาการ / 
ต ารา / หนังสอื / งานสรา้งสรรคอ์ืน่ ๆ   

02

ความหมายโดยทั่วไป

ความหมายของการท าผลงานเพื่อขอต าแหน่ง “ทางวิชาการที่สูงขึน้ ” ฯลฯ



การพัฒนางานประจ าโดยผูป้ฏิบตัิงาน

รูข้อ้มูลจรงิ - มขีอ้มูลทีไ่ด ้
จากการท างานจรงิ

เห็นปัญหาจรงิ - ก าหนด
ประเด็นไดต้รงกบัปัญหา

พฒันาไดจ้รงิ - เป็นการ
พฒันางาน พฒันา
หน่วยงานและพฒันา
ความสามารถของ
ผูป้ฏบิตังิาน

03



อุปสรรค / ปัญหำในกำรท ำผลงำน

ระยะเวลา1.

2.

3.

ขาดความมัน่ใจ 
ขาดประสบการณ ์ ขาดความถนัด

ขาดความรู ้ทกัษะในการท าผลงาน
 (ระเบยีบวธิวีจิยั การวเิคราะหข์อ้มูล)

ขาดแรงเสรมิ  ขาดการสนับสนุน ขาดปรกึษา4.

มองปัญหาวา่เป็นเร ือ่งปกต ิ
แกไ้ม่ได ้ ไม่ใชห่นา้ที่

5.

04



กำรท ำผลงำนใหป้ระสบควำมส ำเร็จ

05

อยากพฒันางานทีท่ าใหด้ขีึน้ เพิม่ประสทิธภิาพ (ลดขัน้ตอน รวดเรว็ขึน้ 
ลดค่าใชจ้า่ย)เพิม่คณุภาพ (ลดความผดิพลาด เพิม่ความพงึพอใจ)01

02

03

มองปัญหาเป็นเร ือ่งทา้ทายความสามารถทีต่อ้งแกไ้ขใหส้ าเรจ็

ควรท าเป็นทมี มคีนรว่มคดิรว่มท า หาทีป่รกึษาทีม่คีวามสามารถ มปีระสบการณ์

04 มุ่งมั่น จรงิจงั ไม่ย่อทอ้ มวีนัิยในการท างาน

05 ลงมอืท า มคีวามกลา้คดิ กลา้ท า อย่ากลวัขอ้ผดิพลาด 
ท าไปปรบัปรงุไปใหส้มบรูณข์ึน้เร ือ่ย ๆ



ขอ้แนะน าในการสรา้งสรรคผ์ลงานอย่างมีคุณค่า

หาแรงบนัดาลใจ ปรบัความคดิ ชวีติดขีึน้1

2

3

06

4

ตัง้เป้าหมายและวางแผน มุ่งมั่น สูค่วามส าเรจ็

บรหิารเวลาใหเ้ป็น ขยนัเพิม่ขึน้

พฒันาตนเองใหเ้ป็น



1

เร ิม่ตน้อย่ำงไร...จงึจะไดผ้ลงำน

ก าหนดชือ่เร ือ่งทีจ่ะท า

07

2

3

4

5

6

7

8

ก าหนดลกัษณะผลงานทีจ่ะท า

ศกึษาขอ้มูลดา้นต่าง ๆ 
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัเร ือ่งทีจ่ะท า

ปรกึษากบัหวัหนา้ 
ผูบ้งัคบับญัชา หรอืทีป่รกึษา

หาทมี แนวรว่ม ชว่ยคดิ ชว่ยท า

ก าหนดแผนการด าเนินงาน 
เป้าหมาย กรอบเวลา

ลงมอืท า จรงิจงั ปรกึษาผูรู้เ้ป็นระยะ ๆ

งานส าเรจ็           
(ถำ้ยงัไม่ส ำเรจ็ใหก้ลบัไปอำ่นขอ้ 7)



1. ควรเร ิม่ตน้อย่างไร

ในงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัเรามอีะไรทีย่งัเป็นทีไ่ม่น่าพอใจ หรอื
ท าใหด้ขีึน้ไดห้รอืไม่

08

นโยบายขององคก์รมกีารเปลีย่นแปลง มเีป้าหมาย
และทศิทางอย่างไร

อา่นวารสารหรอืงานวจิยัทีต่พีมิพโ์ดยการศกึษา
ของคนอืน่

มทีฤษฎใีหม่ หรอืแนวทาง 
หรอืเทคโนโลยใีหม่ใหเ้ราพสิจูนบ์า้งหรอืไม่

กลา้ถาม กลา้เสนอแนะ กลา้ขอความชว่ยเหลอื
จากเพือ่นรว่มงาน หรอืหวัหนา้งาน



2. สรา้งความมั่นใจในการสรา้งสรรคผ์ลงาน

ปรบัแนวคดิในการปฏบิตังิาน

01

09

ท าความเขา้ใจเกีย่วกบัหลกัเกณฑ ์
/เอกสารทีเ่กีย่วขอ้ง

02

03

หมั่นศกึษาคน้ควา้อย่างสม ่าเสมอ

04

ลงมอืเขยีนโครงรา่งผลงาน



2. สรา้งความมั่นใจในการสรา้งสรรคผ์ลงาน

ปรบัแนวคดิในการปฏบิตังิาน

01

10

01

02

03

สรา้งคณุค่า และความหมายใหง้านทีท่ าอยู่ประจ า

ท าใหง้านทีเ่ราท าอยู่ประจ าน าเราไปสูก่ารถา่ยทอดให ้
ผูอ้ืน่เขา้ใจอย่างลกึซึง้

ท าใหง้านทีเ่ราท าอยู่ประจ าสรา้งความรูใ้หก้บัเรา



2. สรา้งความมั่นใจในการสรา้งสรรคผ์ลงาน

ท าความเขา้ใจเกีย่วกบั
หลกัเกณฑ ์
/เอกสารทีเ่กีย่วขอ้ง

02

11

01

02

03

ความกา้วหนา้ในสายงานของเราเป็นอย่างไร

ผลงานทีใ่ชเ้สนอขอต าแหน่งมอีะไรบา้ง

มขี ัน้ตอนการด าเนินการและเอกสารทีเ่กีย่วขอ้ง
อย่างไร



2. สรา้งความมั่นใจในการสรา้งสรรคผ์ลงาน

01

02 รูจ้กัใชเ้ทคโนโลยใีหเ้ป็นประโยชน์
ในการศกึษาคน้ควา้

หมั่นศกึษาคน้ควา้อย่าง
สม ่าเสมอ

03

12

การอา่นมาก ๆ จะท าใหเ้ราสามารถน าความรู ้
ทีไ่ดม้าประยกุตใ์ชใ้นการสรา้งสรรคผ์ลงาน



ชีใ้หเ้ห็นวา่ท าไมถงึตอ้งผลงานนี้

3. ลงมือเขียนโครงร่างผลงาน
(1)

ความเป็นมา/ความส าคญั/ความจ าเป็น

14

ผลกระทบทีเ่กดิขึน้หากไม่ท าผลงานนี้

ขอ้มูลสนับสนุนการท างานนี้



สอดคลอ้งกบัเร ือ่งทีจ่ะท าผลงาน

3. ลงมือเขียนโครงร่างผลงาน
(2)

วตัถปุระสงค ์

15

มคีวามชดัเจนวา่จะศกึษาอะไรบา้ง

ครอบคลมุเร ือ่งทีจ่ะศกึษา น าไปสูก่ารด าเนินการได ้



ครอบคลมุทกุดา้นทีเ่กีย่วขอ้ง 
เชน่ พืน้ที ่กลุม่ตวัอย่าง

3. ลงมือเขียนโครงร่างผลงาน
(3)

ขอบเขตการด าเนินการ

16

อธบิายถงึประเด็นทีต่อ้งการศกึษา
อย่างชดัเจน

ชว่ยใหผู้อ้า่นเห็นภาพของผลงานทีจ่ะท า



ครอบคลมุวา่เป็นประโยชนแ์กใ่ครบา้ง

3. ลงมือเขียนโครงร่างผลงาน
(4)

ประโยชนท์ีจ่ะไดร้บั

17

ความชดัเจนวา่เป็นประโยชนอ์ะไร

พจิารณาประโยชนด์า้นตา่ง ๆ 
เชน่ เชงิวชิาการ องคค์วามรู ้



ครอบคลมุทกุประเด็นทีค่วรใหค้ านิยาม

3. ลงมือเขียนโครงร่างผลงาน
(5)

นิยามศพัทเ์ฉพาะ

18

สอดคลอ้งขอ้ความในเร ือ่งทีจ่ะท าผลงาน

เป็นนิยามเชงิปฏบิตักิาร
 



2

หวัขอ้ที่ควรมีในการท าผลงาน

1

3

4

6

5

7

8

• ก าหนดชือ่เร ือ่ง ก าหนดประเด็นทีจ่ะท า
• ตรงประเด็น ชดัเจน ครอบคลมุ กะทดัรดั

• ความจ าเป็น ความส าคญัของเร ือ่งทีจ่ะท า 
ชีป้ระเด็นปัญหา ผลทีเ่กดิจากปัญหา 
ถา้แกไ้ขแลว้จะดขีึน้อย่างไร

• วตัถปุระสงคข์องการท าผลงาน
• สอดคลอ้งกบัชือ่เร ือ่ง ชดัเจนวา่จะท าอะไร บอก
ทศิทางครอบคลมุปัญหาทีต่อ้งการศกึษา

• การท าผลงานควรมกีารทบทวนขอ้มูลต่าง ๆ 
ทีเ่กีย่วขอ้งใหร้อบดา้น 
(ทบทวนวรรณกรรม / กฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้ง) 
และอา้งองิใหถ้กูตอ้ง

• วธิดี าเนินการ
• ใชเ้คร ือ่งมอือะไร การเก็บรวบรวม
ขอ้มูล แบบสอบถาม /สมัภาษณ ์/ 
ศกึษาจากเอกสาร

• ด าเนินการเก็บขอ้มูล 
/วเิคราะหข์อ้มูล / ผลการศกึษาวจิยั

• การสรปุตอบโจทยต์ามวตัถปุระสงค ์

• ขอ้เสนอแนะ
19



กา รศึกษ า  . . .

ตวัอย่างชือ่หวัขอ้ ... ในการเสนอผลงาน

20

กา รศึกษ า

เ ป ร ีย บ เ ที ย บ . . . กา รพัฒนา  . . .
กา รป ร ับ ป รุ ง

ก ร ะ บ วนกา ร

ปฏิบัติ ง า นด ้าน  . . .

การพฒันาคณุภาพ
งานดา้น. . .

แนวทาง
การพฒันา. . .

กา รป ร ับ ป รุ ง แ ล ะ
พัฒนา ง านด ้าน . . .

คว ามพึ งพอใจใน
กา รให ้บ ร ิก า ร . . .

บทวเิคราะห.์ . . การวเิคราะห.์ . . คูม่อืการ 
ปฏบิตังิานดา้น. . .



1. เพื่อศึกษาระบบการบริหารค่าตอบแทนตามผลการปฏิบัติงานจากองค์กรที่ประสบผลส าเร็จ

2. เพื่อน าหลักการและวิธีการที่เหมาะสมมาปรับใช้ใน..........................

งานวิเคราะห์ระบบการบริหารค่าตอบแทนตามผลการปฏิบัติงานของ....................

21

ตัวอย่างชื่อหัวข้อ . . . ในการเสนอผลงาน

วัตถุประสงค์



1) เพื่อศึกษาระดับความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร

2) เพื่อศึกษาระดับความส าเร็จในการปฏิบัติงานของบุคลากร 

3) เพื่อทดสอบผลกระทบของความผูกพันต่อองค์กรที่มีต่อความส าเร็จในการปฏิบัติงานของบุคลากร

ผลกระทบของความผูกพันต่อองค์กรที่มีต่อความส าเร็จในการปฏิบัติงาน 

ของบุคลากรสายสนับสนุน  คณะ...........................................

21

ตัวอย่างชือ่หัวขอ้ ... ในการเสนอผลงาน

วัตถุประสงค์



1) ศึกษาระดับความคาดหวัง การรับรู้ และความพึงพอใจคุณภาพ การบริการของบุคลากรสายสนับสนุน 

    2) เปรียบเทียบความคาดหวัง การรับรู้ และความพึงพอใจคุณภาพการบริการระหว่างหน่วยงานในกองบริหารงานคณะ 

ความคาดหวัง การรับรู้ และความพึงพอใจคุณภาพของการให้บริการของบุคลากรสายสนับสนุน 

21

ตัวอย่างชือ่หัวขอ้ ... ในการเสนอผลงาน

วัตถุประสงค์



1. เพื่อพัฒนาระบบการยืม-คืน อุปกรณ์การศึกษาห้องปฏิบัติการ คณะ........................................................

2. เพื่อศึกษาประสิทธิผลของระบบการยืม-คืน อุปกรณ์การศึกษาห้องปฏิบัติการ 

คณะ..........................................................

(การศึกษาวิจัยใช้รูปแบบการศึกษาวิจัยแบบกึ่งทดลอง เพื่อพัฒนาระบบ การยืม-คืน อุปกรณ์การศึกษาห้องปฏิบัติการ)

ประสิทธิภาพการประยุกต์ใช้แอปพลิเคชันส าหรับการพัฒนาระบบการยืม-คืน อุปกรณ์ การศึกษา

ในห้องปฏิบัติการผ่านระบบออนไลน์ คณะ...................................................

21

ตัวอย่างชื่อหัวข้อ .. . ในการเสนอผลงาน

วัตถุประสงค์



1. เพื่อพัฒนาระบบการจองห้องเรียนและห้องประชุมออนไลน์ 

2. เพื่อประเมินคุณภาพของระบบการจองห้องเรียนและห้องประชุมออนไลน์

3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อระบบการจองห้องเรียนและห้องประชุมออนไลน์

การพัฒนาระบบการจองห้องเรียนและห้องประชุมออนไลน์ คณะ.................................................

21

ตัวอย่างชือ่หัวขอ้ ... ในการเสนอผลงาน

วัตถุประสงค์



1. เพื่อศึกษาระบบการบริหารค่าตอบแทนตามผลการปฏิบัติงานจากองค์กรที่ประสบผลส าเร็จ

2. เพื่อน าหลักการและวิธีการที่เหมาะสมมาปรับใช้ใน..........................

งานวิเคราะห์ระบบการบริหารค่าตอบแทนตามผลการปฏิบัติงานของ....................

21

ตัวอย่างชื่อหัวข้อ .. . ในการเสนอผลงาน

วัตถุประสงค์



1. เพื่อประเมินและติดตามผลการด าเนินงานระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านต่าง ๆ

2. เพื่อน าความคิดเห็นของบุคลากรมาใช้เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาเพื่อพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากร
   บุคคลให้เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและความพึงพอใจมากยิ่งขึ้น

งานวิจัย เรื่อง “ความคิดเห็นพนักงานมหาวิทยาลัยที่เปลี่ยนสถานภาพมาจาก

ข้าราชการต่อระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของ......................................”

22

ตัวอย่างชื่อหัวข้อ . . . ในการเสนอผลงาน

วัตถุประสงค์



1. เพื่อศึกษาปัญหาระบบงานสารบรรณรูปแบบการใช้สมุดลงทะเบียน / แฟ้มเอกสาร

2. เพื่อพัฒนาระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ขึ้นมาใช้ภายในหน่วยงานสารบรรณ (กรณีศึกษา)

การเพิ่มประสิทธิภาพบริหารการจัดเก็บ-ค้นหาหนังสือราชการ 

ของหน่วยสารบรรณ คณะ........................................

23

ตัวอย่างชื่อหัวข้อ . . . ในการเสนอผลงาน

วัตถุประสงค์การศึกษา



24

แนวทางการศึกษา หัวข้อ การด าเนินงาน EdPEx ความเชื่อมโยงผลลัพธ์

1. การด าเนินงานขององค์กร/ 
ผลลัพธ์ความส าเร็จของ
องค์กร

2. ความพึงพอใจ/ความต้องการ
ของบุคลากรในองค์กร

- การน าองค์กรของผูบ้ริหาร
- การปฏิบัติงานของผู้น า/ธรรมาภิบาล

OP
หมวด 1 การน าองค์กร

7.4 ก. ผลลัพธ์ด้านการน าองค์กร
และธรรมาภิบาล

- ความส าเร็จของแผนกลยุทธ/์แผนปฏิบัติการ
- งบประมาณ

หมวด 2 กลยุทธ์ 7.4 ข.ผลลัพธ์ด้านการน ากลยุทธ์
ไปปฏิบัติ
7.5 ผลลัพธ์ด้านงบประมาณ 
การเงิน ตลาด

- ความพึงพอใจของบุคลากร ด้านต่างๆ
- ระดับสมรรถนะของบุคลากรด้านต่างๆ

หมวด 5 บุคลากร 7.3 ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้น
บุคลากร

- ผลลัพธ์ของกระบวนการด้านการศึกษา
- ผลลัพธ์ของกระบวนการด้านการวิจัย
- ผลลัพธ์ของกระบวนการบรกิารวิชาการ

หมวด 4 การวัดผล การวิเคราะห์ 
และการจัดการความรู้
หมวด 6 ระบบปฏิบัติการ

7.1 ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนและด้านกระบวนการ

2. ความพึงพอใจ/ความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stake 
holder)

- ความพึงพอใจของนักเรยีน/นักศึกษา/ผู้ปกครอง/
ศิษย์เก่า/ผู้ใช้บัณฑิต/นายจ้าง ด้านต่างๆ

หมวด 3 ลูกค้า 7.2 ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า



ขอบคุณครับ
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